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Resumen

Objetivos: 1. Estudiar el impacto del envejecimiento poblacional sobre los tiempos de espera en un
Servicio de Urgencias de un Hospital Terciario mediante una simulacién basada en agentes. 2.
Estudiar el impacto del envejecimiento de la poblacion en el periodo de estancia de los pacientes
que permaneceran en Urgencias del mismo hospital.

Material y métodos: Se estudié el comportamiento de las urgencias del Hospital Parc Tauli de
Sabadell (Hospital del area metropolitana de Barcelona, con una poblacion de referencia de 500.000
habitantes y un volumen de urgencias anual de 145.000). Se recopil6 la actividad de Urgencias de
Medicina Interna de 4 afios que estan divididas en dos niveles, uno de baja complejidad y otro de
alta complejidad. Se estudiaron los patrones temporales de visita (horas de entrada de los pacientes,
estacionalidad, situacion demografica, asi como grado de gravedad entre otros). Conociendo la
situacion de la pirdmide de poblacion actual y afadiendo la prevision futura segin datos oficiales
estadisticos, se procedid a una simulacién con un modelo basado en agentes para predecir el futuro
en cuanto a tiempos de demora de visita y periodo de estancia en urgencias, factores que influyen
capitalmente en la saturacién del sistema.

Resultados: La poblacidn envejecida, tiene un mayor indice de reconsulta (fig. 1) por lo que el
Servicio de Urgencias, vera incrementado el nimero de enfermos con patologias crénicas. Con los
recursos actuales y dado que estos pacientes tienen mayor pluripatologia, el tiempo desde la llegada
del paciente hasta la primera atencién médica se vera incrementado de manera exponencial (fig. 2).
El tiempo de estancia de estos enfermos en Urgencias se vera asi mismo incrementado de manera
importante (fig. 3) y dado que muchos de estos pacientes acabaran precisando ingreso hospitalario,
es presumible que el sistema llegue al colapso.


https://www.revclinesp.es

5
E”'
]
Yot
=]
s
51.5..
=
: ) ) 0] 0] B
G LSS AT

Patients' age

Figura 1

(7]
(=]
(=]

B urgent area
[0 non-urgent area

(]
Ln
(=]

ha
(=
(=]

—
w
[=]

Deor-to-doctor time: ratio of future year to 2014 (%)
—
(=1
[=]

5ok S _
qmd 1n‘-t'-' 2008 007 zﬁ‘-“ 1551" 7019 902t g0it 1u1"' 10'1" 2075 008 1!511 1!:?3 1-:-1"‘ -m“

Year

Figura 2



140y

B urgent area
1 non-urgent area i

130

120

110 .

i | i i | l l -- | |
a0

70V 1015 018 3037 1038 1019 5020 5021 5002 013 2t 925 4008 o7 iﬁﬂ' 2082 5030
Year

Length of Stay: ratio of future year to 2014 (%)

Figura 3

Discusion: Con esta simulacion basada en agentes, podemos predecir que dada la evolucion actual
de la piramide poblacional, que orienta hacia una poblacién anciana, con incremento de las
patologias crénicas. Estos pacientes requieren mas tiempo de atencién y mayor porcentaje de

ingreso hospitalario. Manteniendo el sistema y recursos actuales es previsible que el sistema se
sature.

Conclusiones: 1. Mediante un modelo basado en agentes podemos predecir que los Servicios de
Urgencias médicos se veran colapsados en un futuro debido al envejecimiento poblacional. 2.
Anticipandonos a este hecho deberian buscarse soluciones al problema sanitario planteado.
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