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Resumen

Objetivos:La interconsulta médica (IC) es el sistema actual de interrelacion entre los diferentes
servicios hospitalarios. Es una actividad fundamental para un buen funcionamiento hospitalario, y la
realizacién adecuada de esta tarea supone una mejora en la calidad asistencial. El objetivo principal
de nuestro trabajo es: 1. Evaluar la actividad de interconsultas tanto del area médica como del drea
quirurgica realizadas al servicio de Medicina interna del Hospital Clinico Universitario de Valladolid.
2. Conocer las caracteristicas generales de las IC solicitadas. 3. Evaluar el tipo de paciente
ingresado en otras especialidades, y su comorbilidad.

Material y métodos:Se ha realizado un estudio observacional descriptivo, donde se han registrado
todas las IC solicitadas al servicio de Medicina interna de un hospital de tercer nivel desde enero de
2016-junio 2016, se excluyen las solicitadas a la unidad de autoinmunes y a la unidad de
enfermedades infecciosas. Se han estudiado las siguientes variables: la edad y sexo de los pacientes,
la comorbilidad evaluada por el indice de Charlson ajustado a la edad, la fecha de solicitud de la IC y
la de respuesta, la duracion de la IC, la estacionalidad, el grado de complejidad de los pacientes, el
motivo de la consulta, los diagndsticos finales realizados, y el destino una vez finalizado el
seguimiento.

Resultados:Se registraron 138 interconsultas en 6 meses, desde enero hasta mayo con una media de
25 interconsultas/mes, con un descenso llamativo a 15 interconsultas en el mes de junio. Las Ic
fueron contestadas por un unico interconsultor. E1 82,6% pertenecian a servicios quirdrgicos, y el
17,4% al drea médica. El 68,11% eran varones (94), y el 31,88% mujeres (44), con una edad media
de 72,24, y un indice de Charlson de 6,6. Los servicios que mas solicitaban interconsultas eran
Cirugia vascular (24,6%), seguido de Psiquiatria (13,76%), Otorrinolaringologia (13,04%),
Traumatologia (10,8%), y Neurocirugia y Cirugia general (10,14%). Llama la atencién que no
recibimos ninguna IC de Hematologia, Nefrologia, Endocrinologia y Neumologia. La duracién media
de seguimiento fue de 5,47 dias. E1 57,97% se contestaron en menos de 24 horas desde que se
recibio la peticion de la IC, el 27,5% en la misma jornada laboral, y el 14,49% se contest6 pasando
las 24 horas. Los motivos de consulta mas frecuentes, fueron los sintomas cardio-respiratorios en un
29,71% (41), la fiebre (10,86%), los trastornos hidroelectroliticos (9,42%), seguidos de valoracion
global y control de factores de riesgo cardiovascular en un 6,52% y 5,07%, respectivamente.
Durante el seguimiento se realizaron 16 pases de servicio a Medicina interna (11,59%), fallecieron
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14 pacientes (10,14%), y fueron trasladados a otros servicios 12 pacientes (8,68%).

Discusion:Nos parece importante el analisis de esta actividad debido al desconocimiento de la carga
de trabajo que supone al especialista. Para la Medicina interna, la actividad de las IC supone
generalmente una carga adicional al trabajo cotidiano, que es infravalorada e ignorada. Por eso, nos
parece fundamental y obligado el registro y analisis de la actividad para poder planificar nuestro
tiempo, y trabajo.

Conclusiones:Se registraron 138 interconsultas en 6 meses, en su gran mayoria pertenecian al area
quirdrgica. Llama la atencién la ausencia de IC de algunas especialidades médicas durante el
periodo de estudio. Solo el 15% de las IC fueron contestadas por encima de las 24 horas desde la
recepcion de la peticion, esto demuestra que la mayor parte de las IC fueron solicitadas de manera
preferente por lo que se contestaron en < 24 horas. Los problemas que mas motivaban la consulta
eran los sintomas cardio-respiratorios. El tipo de paciente ingresado en las diferentes
especialidades, es un paciente con edad media alta, generalmente varén, y con mucha comorbilidad
(Indice de Charlson 6,6).
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