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1387 - ENCUESTA SOBRE EL CONOCIMIENTO Y SATISFACCION DE ATENCION
PRIMARIA SOBRE LA CONSULTA DE ENFERMEDADES AUTOINMUNES
SISTEMICAS DE MEDICINA INTERNA.
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Resumen

Objetivos: Analizar €l grado de conocimiento de los profesionales de Atencion Primaria (AP) de la ciudad de
Cuenca sobre la existencia de la consulta especifica en enfermedades autoinmunes sistémicas (EAS) del

servicio de Medicina Interna del Hospital Virgen de laLuz. Valorar la satisfaccion de los médicos de AP con
esta consulta. Evaluar el destino de derivacion seleccionado desde AP para valoracion de pacientes con EAS.

Métodos: Andlisis descriptivo a partir de un cuestionario administrado alos médicos de AP de los cuatro
centros de salud de la ciudad de Cuenca.

Resultados: Se recogieron datos de un total de 20 médicos, 50% mujeresy 50% hombres; 5 del centro de
salud Cuencal, 4 del Cuencall, 5 del Cuencalll y 6 del CuencalV. Lamediana de edad de los encuestados
por centros fue: 60 afios en &l Cuencal, 48 en el Cuencall, 61 en el Cuencalll y 47 en el CuencalV. El
100% de los encuestados afirmaron atender a pacientes con sospecha de EAS en su consulta. Del Centro de
salud Cuencal 3 delos 5 encuestados (60%) conocian la consulta, del Cuencall 3 delos 4 encuestados
(75%), del Cuencalll 1 de5 (20%) y del CuencalV 5 de 6 encuestados (83%). Las consultas alas que se
derivan los pacientes con sospecha de EAS sereflgjan en lafigura 1: 12 del total de encuestados (60%0)
conocian la consulta de especificade EAS; el modo en que descubrieron dicha consulta queda representado
en lafigura 2. Del total, 11 referian no haberse planteado derivar pacientes a dicha consulta, 9 por no
conocerla en el momento de la derivacion, 1 por dificultad de derivacion'y 1 sin motivo. El 100% de los
entrevistados consideran esta consulta Util y refieren que latendran en cuenta de aqui en adelante.
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Discusion: En nuestro estudio todos |os encuestados reconocian atender a pacientes con este tipo de
enfermedades. Solo la mitad conocia la consulta especifica de EAS, siendo |os centros con mediana de edad
mas alta en |os que menos se conocia, denotando necesidad de una buena comuni cacion entre servicios,
principalmente con médicos de mayor edad. La mayoria de los que la conocian |o hicieron através de un
compariero, y en menor medida a través de otras fuentes, 10 que demuestra que la difusion de la existencia de
esta consulta en el &mbito de AP constituye un punto importante a mejorar. La consulta ha tenido una buena
acogidaen APy es considerada de utilidad.

Conclusiones. Es necesaria unamayor difusion de la consulta de EAS hacia AP puesto que tan solo la mitad
de los encuestados sabian de su existencia. Tras conocerla, |la mayoria consideran utilizarla como referencia
para sus pacientes. Tanto los que yala conocian como los que la han descubierto actualmente la consideran
atil.
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