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Resumen

Objetivos: Nuestro objetivo fue mejorar la alfabetización en salud del paciente y el cuidador,
mediante un programa educativo a administrar durante la hospitalización por insuficiencia cardíaca
que pueda mejorarla a través de materiales co-creados y metodologías innovadoras, y que optimice
el tiempo de profesionales de la salud sometidos a una gran carga de trabajo.

Material y métodos: COTELHF es una actividad incluida en CAMPUS Citizen Engagement de EIT
HEALTH para el año 2019. Es un programa educativo intensivo para pacientes ancianos con
insuficiencia cardíaca. Los contenidos han sido revisados y adaptados por enfermos expertos y por
parte del instituto de formación continua de la Universidad de Barcelona (IL3). La agencia de
evaluación y calidad sanitaria de Cataluña (AQuAS) se encarga de asegurar unos contenidos y
materiales formativos eficaces. Amgen proporciona el soporte para el desarrollo de esta plataforma
tecnológica. EIT Health Campus da soporte económico a este programa educativo de pacientes.

Resultados: Hemos creado un programa enfocado en pacientes y cuidadores, fraccionable y
adaptable, para personalizar la capacitación de los pacientes y cuidadores, y siendo escalable a
hospitales comunitarios. El programa se inicia durante la admisión y para ello hemos co-diseñado,
un programa educativo para pacientes ancianos con insuficiencia cardíaca que son ingresados por
una exacerbación de su problema. En octubre de 2019 iniciamos un programa piloto a fin de evaluar
la efectividad de este programa en 3 centros de Europa.

Discusión: Las intervenciones educativas han demostrado su beneficio en la IC. Sin embargo son
escasas en MI y no específicas para pacientes mayores ni incluyen a los cuidadores. Los hospitales
más pequeños no pueden disponer de personal capacitado, y con dedicación exclusiva para realizar
una intervención educativa. Nuestro programa educativo podría cubrir estas necesidades.

Conclusiones: Hemos desarrollado un programa educativo co-creado con pacientes, adaptable a
diferentes tipos de pacientes y diferentes tipos de centros en toda Europa, y basado en nuevas
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tecnologías Un programa de estas características puede ayudar a generalizar l educación de
pacientes ingresados por IC.
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